
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ  
ПО ПОЛЬЗОВАНИЮ УСЛУГАМИ 

 
Глава 1. Общие положения 
1.1. Физическое лицо-предприниматель Арапов Игорь Витальевич, действующее 

на основании Выписки из Единого государственного реестра юридических лиц, 
физических лиц-предпринимателей и общественных формирований Украины, 
идентификационный номер налогоплательщика: 3314507171 (в дальнейшем – 
Исполнитель) с одной стороны, настоящим Договором публичной оферты (далее – 
Договором) предлагает неограниченному кругу лиц (далее – Заказчикам) с другой 
стороны (далее вместе – Стороны) – акцептовать данный Договор. 

Этот Договор является публичным и, согласно статьям 633 и 641 Гражданского 
кодекса Украины (далее – ГК Украины), его условия одинаковы для всех Заказчиков. 
Безоговорочное принятие всех условий настоящего Договора без каких-либо 
исключений и/или ограничений считается акцептом настоящего Договора 
Исполнителем и Заказчиком, а сам Договор автоматически считается заключенным. 

1.2. Использование услуг Исполнителя, пользование Веб-ресурсом Исполнителя 
https://arapov.education/ регулируется условиями настоящего Договора и 
предусматривает согласие лица, которое пользуется услугами или покупает их, с 
правилами, терминами, ограничениями и другими условиями, изложенными в 
настоящем Договоре. 

1.3. Принимая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что: 
а) Заказчик совершеннолетний и имеет полную дееспособность и 

правоспособность; 
б) информация, которая предоставляется при заказе товаров или услуг, является 

правильной и актуальной; 
в) предоставленная контактная информация может быть использована с целью 

информирования об изменениях в работе, акционных предложениях или другой 
информации, связанной с деятельностью Исполнителя. 

На основании вышеописанного, внимательно прочтите настоящий Договор, и в 
случае несогласия с любым из пунктов, пожалуйста, оставьте Веб-ресурс 
Исполнителя. Нельзя будет претендовать на недействительность или отмену 
настоящего Договора или его пунктов на том основании, что он не был прочтен. 

 
Глава 2. Термины 
Акцепт – полное, безусловное и безоговорочное принятие Заказчиком условий, 

определенных настоящим Договором без каких-либо исключений, ограничений и 
оговорок согласно части 2 статьи 642 ГК Украины. Акцепт может быть осуществлен 
одним из следующих способов: использованием контента, размещенного на 
Веб-ресурсе Исполнителя; заполнением, подписанием и передачей Заказчиком 
Исполнителю настоящего Договора в письменном виде; перечислением денежных 
средств на банковский счет Исполнителя в качестве оплаты за любую услугу; 
обращением к Исполнителю для получения услуг Заказчиком с помощью способов 
связи, указанных в данном Веб-ресурсе. 

Договор – сделка, составленная в форме договора присоединения о 
предоставлении услуг, условия которой установлены Исполнителем, и которая может 
быть заключена только путем присоединения Заказчика к ней в целом. 
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Заказ – поручение Заказчика Исполнителю на установленных Заказчиком из 
этого Договора условиях, предоставить услугу информационно-консультационного 
характера. 

Заказчик – дееспособное физическое лицо и/или правоспособное юридическое 
лицо, акцептировавшее настоящий Договор. 

Исполнитель – физическое лицо-предприниматель Арапов Игорь Витальевич. 
Услуги – информационно-консультационные услуги общего характера, 

заключающиеся в предоставлении Заказчику аналитических и образовательных 
материалов, а также общей информации в сфере финансовой грамотности и практики 
использования торговых платформ. 

Услуги не являются индивидуальной инвестиционной рекомендацией, 
деятельностью по управлению активами, брокерской или иной лицензируемой 
деятельностью в понимании законодательства Украины. 

Контент Веб-ресурса – результаты интеллектуальной деятельности (тексты, 
изображения, видео и др.), размещённые на сайте Исполнителя. 

Тарифы – установленные Исполнителем денежные вознаграждения за 
предоставление услуг по настоящему Договору. 

 
Глава 3. Предмет Договора 
3.1. Настоящий Договор заключается между Заказчиком и Исполнителем в 

форме Договора присоединения, в соответствии со статьей 634 ГК Украины и 
действует при выполнении Сторонами своих обязанностей. 

3.2. Публикация (размещение) текста Договора на Веб-ресурсе 
https://arapov.education/ является официальным предложением (публичной офертой) 
Исполнителя, адресованного неопределенному кругу лиц. 

3.3. В случае принятия условий настоящего Договора Заказчик соглашается со 
всеми его условиями и подтверждает, что ему понятны все его положения. 

3.4. Настоящий Договор является открытым и общедоступным документом. 
Действующая версия Договора размещается по адресу: https://arapov.education/ и 
доступна для ознакомления неограниченному кругу лиц. 

3.5. При присоединении к настоящему Договору Заказчик дает согласие 
Исполнителю на использование и обработку его персональных данных в рамках 
Закона Украины «О защите персональных данных». 

3.6. Порядок предоставления услуг и другие существенные условия публикуются 
на Веб-ресурсе Исполнителя в режиме реального времени. 

3.7. Заказчик соглашается с тем, что условия настоящего Договора в будущем 
могут быть изменены Исполнителем путем размещения его новой редакции на 
Веб-ресурсе https://arapov.education/. 

3.8. Стороны соглашаются, что Исполнитель оказывает исключительно 
информационно-обучающие услуги и не осуществляет деятельность по управлению 
активами, не предоставляет инвестиционных услуг в порядке Закона Украины «О 
рынках капитала и организованных товарных рынках» и не является брокером, 
дилером или инвестиционной фирмой. 

3.9. Все решения о совершении сделок Заказчик принимает самостоятельно и 
несёт за них полную ответственность. 

3.10. Заказчик соглашается с тем, что высокий уровень доходов в прошлом не 
гарантирует такой же или аналогичный уровень доходов в будущем. 

3.11. Заказчик соглашается и уведомлен о возможных рисках технических сбоев 
и потерь при работе через брокеров и торговые платформы. 
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Глава 4. Услуги и взаимодействие Сторон Договора 
4.1. Услуги, оказываемые в рамках настоящего Договора: 
4.1.1. Предоставление инструкций по использованию сервисов и обучающих 

материалов. 
4.1.2. Консалтинг в сфере финансовой грамотности. 
4.2. Для получения услуг Заказчику необходимо связаться с Исполнителем через 

контакты на сайте https://arapov.education/ или заполнить Форму обратной связи. 
4.4. В случае, если Исполнитель заподозрит Заказчика в совершении 

противоправных действий, в том числе мошенничества или других деяний, 
нарушающих условия настоящего Договора или законодательства Украины, 
Исполнитель оставляет за собой право на обращение в правоохранительные органы с 
соответствующим заявлением без возврата Заказчику стоимости оплаченных услуг. 

 
Глава 5. Права и обязанности Сторон 
5.1. Права и обязанности Исполнителя. 
5.1.1. Исполнитель обязан: 
-​после полной оплаты предоставить Заказчику доступ к указанным услугам; 
-​консультировать Заказчика по вопросам, связанным с предоставлением услуг; 
-​по просьбе Заказчика разъяснить ему содержание настоящего Договора. 
5.1.2. Исполнитель имеет право: 
-​требовать от Заказчика оплаты стоимости услуги в соответствии с условиями 

настоящего Договора; 
-​требовать от Заказчика соблюдения всех положений этого Договора; 
-​привлекать третьих лиц к оказанию услуг Заказчику, предусмотренных данным 

Договором; 
-​в любой момент изменять условия настоящего Договора, тарифы на услуги в 

одностороннем порядке, публикуя указанные изменения на Веб-ресурсе 
https://arapov.education/. Изменения вступают в силу с момента опубликования нового 
текста на Веб-ресурсе, если другая (позднейшая) дата вступления в силу изменений 
не указана Исполнителем. При смене тарифов услуги, что уже были оплачены не 
изменяют свою стоимость; 

-​публиковать любые отзывы Заказчиков, написанные ими в процессе 
использования услуг без ограничений или компенсаций Заказчикам. 

5.1.3. Исполнитель рекомендует Заказчику регулярно проверять условия 
настоящего Договора на предмет их изменений и/или дополнений. Продолжение 
использования Веб-ресурса и получение услуг Заказчиком после внесения 
Исполнителем изменений и/или дополнений в Договор означает безусловное и полное 
принятие и согласие Заказчика с такими изменениями и дополнениями. 

5.1.4. Исполнитель стремится обеспечить техническую доступность услуги 
копирования сделок, однако не гарантирует её бесперебойность и безошибочную 
работу, учитывая зависимость от внешних сервисов и третьих лиц. 

5.2. Права и обязанности Заказчика. 
5.2.1. Заказчик обязан: 
-​соблюдать положения действующего Законодательства Украины, данного 

Договора и других специальных документов Исполнителя; 
-​предоставлять достоверные данные; 
-​не распространять информацию, полученную от Исполнителя; 
-​осуществлять оплату услуг в порядке, определенном настоящим Договором; 
-​регулярно знакомиться с информацией, размещенной на Веб-ресурсе 

https://arapov.education/; 
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-​воздерживаться от совершения действий, препятствующих работе 
Исполнителя, а также от совершения любых других действий, нарушающих права 
Исполнителя и/или третьих лиц. 

5.2.2. Заказчик имеет право: 
-​воспользоваться услугами консультаций, которые предоставляются 

Исполнителем в порядке, определенном данным Договором; 
-​требовать соблюдения Исполнителем условий настоящего Договора; 
-​отказаться от услуг Исполнителя, остановив копирование и отключив подписку; 
-​иметь другие права, предусмотренные настоящим Договором и 

Законодательством Украины. 
 
Глава 6. Порядок оплаты и стоимость услуг 
6.1. Информация о конкретной услуге, об условиях предоставления доступа к 

услуге, другие сведения или требования, считаются предоставленными Заказчику 
должным образом, если: 

а) опубликованы на Веб-ресурсе https://arapov.education/; 
б) сообщены Заказчику в тексте Договора;  
в) доведены до сведения Заказчика через выбранный им способ связи. 
6.2. Оплата производится в размере и порядке, указанном на сайте 

https://arapov.education/. 
6.3. Оплата осуществляется путём перечисления средств на банковский счёт 

Исполнителя, указанный в Главе 11. 
6.4. Исполнитель оставляет за собой право прекратить предоставлять услуги 

Заказчику в случае установления факта несанкционированного использования им 
Веб-ресурса https://arapov.education/. 

 
Глава 7. Порядок возврата средств 
7.1. Заказчик имеет право на возврат средств только в случае подачи 

соответствующего Заявления до начала предоставления Исполнителем услуг. 
7.2. Заявление на возврат средств составляется в электронном виде, с 

обязательной подписью Заказчика и датой составления заявления и направляется по 
электронной почте: arapov.trade@gmail.com. Для оформления возврата необходимо 
указать данные, указанные при оформлении Заказа; название услуги; дату заказа; 
документ, подтверждающий оплату; причины отказа от услуги, а также банковские 
реквизиты по возврату оплаты. 

7.3. Возврат производится в течении 30 (тридцати) календарных дней с момента 
предоставления правильно заполненного Заявления на возврат средств и 
предоставления документа, подтверждающего оплату на указанный электронный 
адрес в безналичном порядке по банковским реквизитам, указанным в заявлении на 
возврат средств. 

 
Глава 8. Право интеллектуальной собственности 
8.1. Контент Веб-ресурса https://arapov.education/ и услуг является 

интеллектуальной собственностью Исполнителя и подлежит охране в соответствии с 
законодательством Украины. 

8.2. Предоставление Заказчику доступа к материалам Веб-ресурса 
https://arapov.education/ не является отчуждением исключительных прав. Заказчику 
предоставляется неисключительное право использовать материалы исключительно в 
личных целях. 
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8.3. Распространение Заказчиком любым способом полученной информации от 
Исполнителя (в том числе элементов визуального оформления, символики, текстов, 
графических изображений, иллюстраций, фото, видео, музыки, товарных знаков и 
других объектов) в коммерческих целях без прямого согласия Исполнителя или 
законного правообладателя является незаконным и может служить причиной для 
обращения в суд для привлечения нарушителей к гражданско-правовой, 
административной или уголовной ответственности согласно законодательству 
Украины. 

 
Глава 9. Разрешение споров 
9.1. Все споры, возникающие в связи с настоящим Договором, разрешаются 

сторонами путем переговоров. 
9.2. Любые претензии Заказчика, возникшие в связи с настоящим Договором, 

подлежат предъявлению Исполнителю по электронной почте в адрес: 
arapov.trade@gmail.com. 

9.3. Исполнитель не рассматривает анонимные претензии или претензии, не 
позволяющие идентифицировать Заказчика на основе предоставленных им данных. 

 
Глава 10. Заключительные положения 
10.1. Настоящий Договор и все отношения между Исполнителем и Заказчиком, 

возникшие на основании настоящего Договора, регулируются и толкуются в 
соответствии с законодательством Украины. 

10.2. Если по тем или иным причинам любое из условий настоящего Договора 
будет признано недействительным или не имеющим юридической силы, это не влияет 
на действительность или применимость остальных условий Договора. 

10.3. Настоящий Договор заключается на неопределенный срок и распространяет 
свое действие на всех Заказчиков. 

10.4. Настоящий Договор вступает в силу с момента его размещения на 
Веб-ресурсе https://arapov.education/. 

10.5. Услуги Исполнителя не являются финансовыми, инвестиционными или 
брокерскими услугами в понимании законодательства Украины. Исполнитель не 
принимает денежных средств Заказчика для совершения сделок и не управляет ими. 

 
Глава 11. Контактная информация Исполнителя 
ФЛП Арапов И.В. 
Адрес: 49130, Украина, 49130, Днепропетровская обл., город Днепр, улица 

Усенко, дом 9, квартира 70. 
Банковский счёт: UA153220010000026008330015472, АО «УНИВЕРСАЛ БАНК» 
ЕГРПОУ 3314507171 
МФО 322001 
Телефон: +38 (050) 630-82-00 
E-mail: arapov.trade@gmail.com  
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